第十代软件人脸消费系统说明
1、配置要求：

机器人服务器配置

机器人服务器带机50台以内时，配置要求： cpu 酷睿8代i5 (4核)以上，内存8G，硬盘 1T以上。
机器人服务器带机100台以内时，配置要求：cpu 酷睿8代i7 (8核)以上，内存8G，硬盘 1T以上。

机器人服务器带机200台以内时，配置要求：cpu 酷睿8代至强服务器 (8核)以上，内存8G，硬盘 1T以上。

注意：以上配置建议机器人服务器与数据库服务器放同一台电脑上。

2、操作系统最低要求:

操作系统最低要求：Win 7 64位+SQL2008 R2 以上，建议推荐操作系统WIN10系统，数据库SQL2012。

3、第十代系统软件默认为写卡模式
兼容第九代实时写卡消费机、第九代读序列号消费机。人脸消费机消费管理一切以下名单消费管理方式，只有名单才能实时消费或脱机记帐消费。不支持有脱机模式下的限次和按次打折功能。
4、本系统要求网络稳定
因为本系统为实时消费系统，对网络要求很高，通讯不延时,以实时消费为主。当网络不通时，系统根据自身判断切换成脱机消费，待网络恢复正常，自动切换到联网消费。
5、安装要求先配置数据库，再下载读卡参数
本系统提供安装软件“人事乐V10”+“机器人V10”，请先安装“人事乐V10”软件，配置数据库成功后，再安装“机器人V10”软件，联机管理消费机等设备。

说明：读卡参数下载成功后，请重新启动人事乐V10软件，再进行其它操作。

6、人脸消费机支持脱机记帐功能
支持脱机记帐消费，记帐消费只判断名单不作余额判断，待记录上传再进行余额扣款。
7、人脸消费机使用环境：

人脸消费机目前只支持室内无强逆光，无强阳光照射环境下正常使用。

